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об оказании платных услуг
1. Общие положения
Настоящее положение разработано в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:

Федеральным законом от 08.05.2010г. №83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных учреждений, Федерального закона от 12.01.1996г. №7-ФЗ «О некоммерческих организациях».

· Приказ Департамента здравоохранения  №211 от 12.03.2013г.
· Устав.
1.2.Настоящее Положение регламентирует правила организации платных услуг в учреждении. 

1.3.Настоящее Положение регулирует отношения, возникающие между потребителем и исполнителем при организации платных услуг.
1.4.Учреждение предоставляет платные услуги в целях:
· наиболее полного удовлетворения потребностей населения;
· привлечения в бюджет учреждения дополнительных финансовых средств.
1.5 Детский дом-интернат оказывает платные услуги в соответствии с настоящим Положением при условии, что такие услуги предусмотрены Уставом учреждения.
1.6 Платные услуги не могут быть оказаны за бюджетные средства.
1.7 Оказание платных услуг не может наносить ущерб или ухудшить качество основной деятельности учреждения.
2. Перечень платных услуг

	N/N

п/п
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	1
	Проведение медицинских процедур (Д' Арсонваль)
	61 (15 мин.)

	2
	Проведение медицинских процедур (ингаляция)
	31 (10 мин.)


3. Порядок оказания платных услуг

3.1. Для оказания платных услуг должны быть созданы следующие необходимые условия:
· соответствие действующим санитарным правилам и нормам (СанПин);
· соответствие требованиям по охране  и безопасности здоровья потребителей услуг;
· качественное кадровое обеспечение.
3.2 Ответственные за организацию платных услуг, проводят подготовительную работу, включающую в себя изучение спроса граждан, на предоставляемую услугу, рекламную деятельность, составление предварительного плана финансово-хозяйственной деятельности (для предоставляемых услуг) и другие необходимые мероприятия.
3.3. В рекламную деятельность обязательно включается доведение до потребителя достоверной информации об исполнителе и оказываемых платных услугах.
Информация содержит следующие сведения:
· исполнитель (наименование учреждения);
· наличие лицензии;
· перечень платных услуг и их стоимость;
· Устав;
· адрес исполнителя;
· приказ о согласовании цен на услуги.
3.4. Директор издаёт приказ об организации платных услуг.
Приказом утверждается:
· график предоставления платных услуг;
· кадровый состав;
· ответственность лиц за организацию платной услуги.
3.5. Директор заключает договор с потребителями на оказание платных услуг

· договор заключается в письменной форме и содержит следующие сведения:

· название исполнителя и его адрес;
· Ф.И.О. получателя услуги, его адрес;
· сроки оказания платных услуг;
· назначение врача для получателя услуги, если оно необходимо;
· расчёт стоимости платной услуги.
3.6. Договор составляется в 2-х экземплярах, один из которых находится у исполнителя, другой у потребителя.
Платные услуги оказываются потребителям в свободное от основной деятельности время, во  второй половине дня с 14-00 до 17-00 час.
При обнаружении недостатков оказанных платных услуг, в том числе оказание их в неполном объёме потребитель вправе по своему выбору потребовать:

· безвозмездного оказания платных услуг;
· уменьшить стоимость платных услуг;
· возмещение понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных услуг своими силами.
3.7. Потребитель вправе расторгнуть договор и потребовать  полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных платных услуг не устранены исполнителем
3.8. Контроль за соблюдением действующего законодательства в части оказания платных услуг осуществляют органы управления социальной защиты населения и другие организации, имеющие на это право.
3.9. Директор несет ответственность за деятельность учреждения по оказанию платных услуг.

4. Порядок получения и расходования денежных средств

4.1. Платные услуги осуществляются за счёт внебюджетных средств:
· средств заказчика;
· благотворительных средств;
· сторонних организаций.
4.2.Потребитель обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре.

Стоимость оказываемых платных услуг в договоре определяется, в соответствии с утвержденными ценами.
4.3.Оплата производится как наличным путем (через кассу дома-интерната), так и безналичным путем (на расчетный счет учреждения).

Потребителю выдается документ   подтверждающий оплату услуг.
4.4.Доходы от платных услуг полностью реинвестируются  в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельностью учреждения.
4.5.Детский дом-интернат по своему усмотрению расходует средства, полученные от оказания платных услуг, в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельностью учреждения, полученный доход расходуется на цели развития дома-интерната:

· на улучшение оказания государственной услуги;
· развитие материальной базы;
· на дополнительную оплату конкретного исполнителя платной услуги.
6.  Ответственность исполнителя и потребителя при оказании платных услуг

6.1.Исполнитель оказывает платные услуги в порядке и в сроки, определенные договором.  За неисполнение, либо не надлежащие исполнение обязательств по договору исполнитель и потребитель несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
7. Кадровое обеспечение  оказания  платных услуг

7.1.Для выполнения работы по оказанию платных услуг привлекаются:

- основные работники дома-интерната (согласно штатного расписания).
